OBRAZAC ZA JEDNOSTRANI RASKID UGOVORA O KUPNJI  SKLOPLJEN IZVAN POSLOVNIH PROSTORIJA ILI SKLOPLJEN NA DALJINU
Prima:
· Naziv tvrtke: Hever d.o.o.
· Adresa sjedišta: Jablanska 21, 10000 Zagreb
· E-mail adresa: hever@opremanje.com
· Broj telefona: +385 92 3546 163

Izjava kupca:
Ja/Mi __________________________________________________ [Unesite Vaše ime i prezime ili naziv tvrtke] ovim izjavljujem/o da jednostrano raskidam/o Ugovor o prodaji sljedeće robe / za pružanje sljedeće usluge:
· Naziv proizvoda / usluge: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
· Broj narudžbe ili računa: _______________________________________________________
· Datum naručivanja robe/usluge: 
· Datum primitka robe (isporuke): 
Podaci o potrošaču (kupcu):
· Ime i prezime potrošača: _______________________________________________________
· Adresa potrošača (Ulica i broj): __________________________________________________
· Poštanski broj i mjesto: _________________________________________________________
· E-mail adresa potrošača: _______________________________________________________
· Broj telefona potrošača (opcionalno): ____________________________________________
Potpis potrošača:

Datum: _____________20___. godine


Potrošač može, ne navodeći razlog, jednostrano raskinuti ovaj ugovor, u roku od 14 dana od dana
sklapanja ugovora ili po njegovom primitku. Pravo na jednostrani raskid ugovora počinje teći od datuma isporuke robe.
Da bi ostvario pravo na jednostrani raskid, potrošač mora tvrtku Hever pisano obavijestiti u kojoj navodi da raskida ugovor. Obavijest mora biti napisana i sadržavati podatke koji su gore naznačeni. A može biti dostavljena kao pismo poslano poštom ili elektroničkom poštom (e-mailom).
Ukoliko potrošač koristi svoje pravo na jednostrani raskid, sam snosi troškove povrata robe. Povrat novca može se izvršiti tek nakon što roba bude vraćena kao i svi popratni dokumenti (jamstveni list i sl.). Potvrdu primitka obavijesti o jednostranom raskidu ugovora tvrtka Hever dostaviti će potrošaču u zakonskom roku, elektroničkom poštom.

